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A NOTER SUR 2025

1 . PERSONNEL DE L'OT
Depuis le 1¢"janvier 2025 : ' ensemble du personnel de 'OT est employe par l'association
- Annee de transition (gestion masse salariale / ressources humaines)
Renforcement de l'équipe avec 2 alternants.

z- NOUVEL OUTIL FLUX VISION - ORANGE
Un outil strategique pour mieux comprendre les comportements touristiques
et adapter nos actions. Mieux connaitre nos visiteurs pour mieux promouvoir notre
destination !

3- FREQUENTATION TOURISTIQUE
Saison 2025 globalement stable par rapport a 2024. Belle fréequentation de septembre
a mi-novembre.



COMPARATIF ENTREES 2024 - 2025

2024

2025

TOTAL ANNEE

8 678 visiteurs en moins
-9%

- Visiteurs majoritairement francais a 80,5% contre 19,5% d’etrangers



DOCUMENTS LES
PLUS DISTRIBUES

e SOUS-Main (carte du village
et de la Camargue)

e Programme des manifs

e Camargue Naturellement

e GUIde Touristique

e GuUide Restaurants, Loisirs &

28,4 %: ETRANGERS T,

o Auvergne-Rhone Alpes
e PACA

e Occitanie

e |le de France

e Nouvelle Aquitaine

e Allemagne

e SUiSSE - L'intérét pour les activites
e Belgique nature, les balades et les grands
e ESpagne espaces reste particulierement fort.

Logiciel Koredge



COMMUNICATION
mes DIGITALE e
SITE RESEAUX
INTERNET SOCIAUX
305 000 visiteurs Facebook
1400 026 pages vues 57 000 abonnes
Premiere page d'Office de Tourisme
Top pages : animée en interne du département
Agenda : 218 000 vues Instagram |
Accueil : 204 000 vues 9 500 abonnes, + 1000 a 1500
Webcam : 130 000 vues abonnes par an, 2 300 comptes
touchés en moyenne par publication
Utilisation: N e

¥ Mobile: 74 %
L1 Ordinateur: 24 %
++ Tablette: 2 %

N Con=0
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ADHERENTS
251 EN 2025

#® 62 loueurs
1 38 hebergements
@® 41 restaurants

31 commerces

79 prestataires de services

Cotisations : 71 123 € collecteés
Association stable et représentative du tissu economique local.
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+ 15 000 guides e
e 13 000 magazines touristiques
e 40 000 plans du village CAMARGUE

e 52 000 deEEnlINtsid i SHSID U es M=
@7 27 341 € de cout global d'édition en 2025

UNE GESTION OPTIMISEE o
Frais d'affranchissement reduits a 1506 € Une terre

entre ciel

-2 038 € d'économies par rapport a 2024 ctmer s

u le sait.




PARTENARIAT AVEC

PROVENCE
“TOURISME

Une collaboration renforcée en 2025 :
e Participation au fAEes D ef
e COntribution au dispositif itinerant
e AcCOmpagnement dans la préparation du futur label Destination d'Excellence 2026
e Participation aux formations et webinaires de montee en competences
e Travail collectif avec les offices de tourisme des Bouches-du-Rhone

/ Mieux valoriser notre territoire

./ Renforcer notre visibilité départementale

/ Préparer l'obtention du label Destination d'Excellence
./ Développer des actions touristiques concertées



FAIRE RAYONNER NOTRE DESTINATION
B EN FRANCE ETAVL'INTERNATIONAL

UNE ENVIE
D'’AILLEURS ?

DE BALADES, DE NATURE
A PERTE DE VUE, DE SOLEIL,
DE MER, DE CIELBLEU
OU DE TRADITIONS

CAMARGUAISES
- IENVENUE

AINTES-MARIES-DE-LA-MER

Participation a deux rendez-vous majeurs du tourisme !

e Rendez-vous en France a Lyon, réference du tourisme international

e Salon International des Voyages d'Evian, auprés d'une clienteéle
franco-suisse



UNE PRESENCE RENFORCEE

DANS LES MEDIAS NATIONAUX
____________________________________________

30 RETOMBEES PRESSE EN 2025
contre 20 l'annee précedente

- Gastronomie, nature, patrimoine, traditions
camarguaises et grands evenements ont etée mis

a l'honneur tout au long de l'annee.




Lundi 12 mai 20

Ichtus Magazine

Flamingo, I"ime gitane et la magie équestre aux
Saintes-Maries-de-la-Mer

Les traditions camarguaises, le flamenco et lart équestre fusionnent pour vous offrir
un spectacle digne de ce nom. Flamingo est le nouveau show du Theéatre Equestre
Camarkas aux Saintes-Maries-de-la-Mer.

L'EPOPEE
SOUS-MARINE

Ll: Musée des Saintes-Marles-de-la-Mer
traverse plus de 2500 ans d"Histolre, vus
depuisla Camarpue. Elconsacre une exposi
Lic elle gui g'est écrite sous la surface de
leaw « Sousle =, 'Histoire » retrace une
épopée : celle des hommes qui de tous temps,
ont voulu tels les Atlantes étre capables de

Prét de lensemble - Association
Scaphandre Recherche et Histoire
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Couteaux de scaphandrier {préts Jean-Francois MEYVIAL et association Scaphandre
recherche et histoire)

respirer sous l'eau. Elle passeen revue les princip

rine, d'Alexandre ke Grand au Commandant Couw

Jusqu’ aboutir 4 la grande dém isatlon 4 part XXe siécle,

boutellle 4 oxvedne. Tenues de andres de difffrentes épogues, détendewrs utilisés
fiches qui relatent la fascination populaire

pour les profondeurs. : re une dimension plus locale avec

une partie dédiée i Far ] {llages. Carla Camargue,

avec seslagunes, ses deltaset ses embouchures, a piégé destrésors remargquables ; I'épave

gallo-romaine Arles-Rhdne 3 ou le fameux buste de César en anestent. Aujourdhui,

T'histoire continue : des lingots de plomb, frai ent repéchés lors d'une campagne

de fouilles sur l'épave romaine S u large des Saintes Maries la Mer par Farché

logue Luc Long cet été, sont sur le point de rejoindre les objets de l'exposition.

Jusquau 9 novembre 2075 www.museedessaintesmariesdelamer. fr

Flamants roses qui s'envalent, gardians au galop, guitares gitanes sous
les étoiles... La Camargue vous promet un voyage hors du temps ol se melent
nature sauvage et traditions ancestrales.
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UNE STRATEGIE PRESSE RENFORCEE

Faire parler des Saintes-Maries-de-la-Mer

e Partenariat avec L'agence-

e Accuell et accompagnement de journalistes pour promouvolr la
destination

Valorisation de nos atouts
Patrimoine / Nature et biodiversite / Traditions camarguaises /
Gastronomie / Evénements

P 5 communiqués de presse
8 4 dossiers de presse
2 994 contacts presse qualifiés
@ 246 propositions de sujets personnalisées




COMMUNICATION & ANIMATIONS
IS DE LA DESTINATION s

e Partenariat renouvelé en 2025

e Presence d'avril a déecembre

e 660 spots publicitaires diffusés

e Couverture de 9 eévenements majeurs
e Mise en lumiere des temps forts de la
destination tout au long de la saison

Visites guidées du village
e Visites proposees en 4 langues : francais,
anglais, italien et espagnol. Programmation
reqguliere pour les individuels et les groupes
e 10 025 € de recettes générées




COMMUNICATION & ANIMATIONS
IS DE LA DESTINATION s

e Un rendez-vous traditionnel apprécie des visiteurs
e Participation des groupes folkloriques locaux
e Mise en valeur des traditions provencales et camarguaises
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BUDGET REALISE 2025

& PREVISIONNEL 2026
I

e« Résultats 2025 tres positif : excedent
de 144 450 €

e Produits realisés 2025 : 511450 €

e Charges realisees 2025 : 367 000 €

e Budget prévisionnel 2026 : 478 900¢€
Principale source de financement :
subvention municipale (380 000 €)
Hausse des investissements préevue en 2026

Budget Budget Réalisé Budget
Prévisionnel 2026 2025 Prévisionnel 2025

. Charges ! OO

Electricite

Fournitures administratives /equipement
Petits achats divers + cadeau salon

Achat boutique

Locations matériels - CB Informatique
Entretien réparations Alarme + maintenance
Maintenance photocopieur

Maintenance informatique

Assurances

Comptabilité / honoraires

Abonnements / Cotisations
Affranchissement /BP / Loc machine affranchir
Téléphone + Free + Orange Internet
Voyages / Déplacements / Receptions
Formations, divers

Annonces insertions publicite

Editions

Foires et expositions - Evénements

Promo relations presse / Contrat Destination
Services bancaires

Personnel mis a disposition

Salaires

Charges sociales

Medecine du travail

Sacem / Spre

Amortissements

Intéressement / participation

Phototheque et investissements divers

4 000,00 €
1 500,00 €
2 000,00 €
4 000,00 €
4 000,00 €
8 000,00 €
1 200,00 €
4 500,00 €
2 000,00 €
10 000,00 €
9 000,00 €
2 500,00 €
4 000,00 €
6 000,00 €
3 000,00 €
4 000,00 €
30 000,00 €
40 000,00 €
16 000,00 €
600,00 €

- €

210 000,00 €

60 000,00 €
1 000,00 €
1 600,00 €

15 000,00 €

- €

35 000,00 €

342470 €
839,31 €
1734,89 €
2 865,32 €
3 039,59 €
6 337,99 €
759,86 €
4 442,32 €
1077,77 €
10 046,80 €
8 823,68 €
2374,34 €
3 585,88 €
5029,36 €
227919 €
1 900,00 €
27 341,98 €
7 333,97 €
5704,00 €
514,16 €

- €

195 753,92 €

56 076,82 €
924,00 €

1 560,44 €
13 003,12 €
226,70 €

- €

5 000,00 €
1 800,00 €
3 000,00 €

10 000,00 €

4 500,00 €
8 000,00 €
1 500,00 €
4 800,00 €
1 000,00 €
5 500,00 €
6 200,00 €
1 000,00 €
5200,00 €
6 000,00 €
221400 €
3 800,00 €

45 000,00 €

1 500,00 €
2 000,00 €
500,00 €

411 986,00 €

1 800,00 €

21 000,00 €

10 000,00 €

Total charges 478 900,00 € 367 000,11 € 563 300,00 €

Cotisations

Subvention ville

Visites Guidees

Participations Plaguette - Animations
Participations Salons

Vente boutique

Subvention

Divers / dividendes

70 000,00 €

380 000,00 €

10 000,00 €
35 000,00 €
1 000,00 €
8 000,00 €
1 667,00 €
300,00 €

86 471,00 €

362 000,00 €

8 188,00 €
43 931,00 €
1 000,00 €
5941,30 €
3 333,28 €
585,76 €

- ]
75 000,00 €

412 000,00 €
12 000,00 €
12 000,00 €
40 000,00 €
12 000,00 €

- €
300,00 €

Total produits 505 967,00 € | 511 450,34 € 563 300,00 €
| Résultat | 27 067,00 € 14445023€| - €|
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